Butikomamia - moda czy koniecznosé?

ANNA KRZYZANOWSKA

Ponad 10 lat temu w Fulsce zaczely pojawiac sie pierwsze
kancelarie o profilu specialistycznym ~ butiki. Czes¢ ich zalozycieli
wywolzita sie z duzych kancelarii, ktére postanowita opuscic,

by stworzy whasna marke. Byli réwniez i tacy, kiérzy przez lata
konsekwentnie rozwijali whasne firmy pod katemn jednej badz
dwdch dziedzin prawa, odrzucajac niemieszezace sig w ramach
specjalizacji zlecenia.

Jakie sa wady, a jakie zalety iakiego modelu prowadzenia
prawniczego biznesu? Czy sprawdzil si¢ on na przestrzeni dekady
w rodzimych warunkach? Redakeja ,Rzeczpospelitej” zapytala o
to przedstawicieli butikéw prawniczych z réznych czesci Polski.

Butik — charakterystyka

Butik to przede wszyslkim kancelaria mocno wyspecjalizo-

wana. Jegli zajrmuje sie prawem wlasnodel intelektualnej czy
restrukiuryzacja, nie poprowadzi sprawy rozwodowej. Przvgoto-
wanie do takicj sprawy zajetoby bowien jej prawnikow zbyt wiel:
¢zasw. A czas to pieniadz. Wyzsze wynagrodzenie o jeden

» elementow wyrémniajacych kancelarie butikowe od ogénych.

- Jesti chodzi o stawki, butik moze konkurowac z kancelariami
korporacyinymi - przvznal jeden z naszych rozméwcow.

(:zy butik powinien specjalizowaé sie w konkretnej dziedzinie
prawa? Rozméwcy Rzeczpospolitej” nie byli w te] kwestii
jedneniysini. Pedobnie bylo w przypadicu odpowiedzi na
(wtanie dotyczace liczebnoscl prawnikdw kancelarii butikowej.
Dla miektdrych model ten rdwnoznaczny jest z muin. indy-
widualnym podejéciem do klienta, co wymaga stosunkowo
niewielliego skladu osobowego firmy. Inni uwazaja, ze butk
nalezy definiowad poprzez specjalizacie. | wskazuja, ze w krajach
rachodnich kancelarie butikowe licza nawet setki profesjonaliych
pelnomocnikow.

Skad wziely sie natomiast butiki? OdpowiedZ na o pytanie byla
juz jedna: taki model prowadzenia kancelarii wymaogl rynek.

ZLalety

= mniejsza konkurencja

- Przez o, ze komunikujemy sie z rynkiem prawniczym jako
profesjonalisel w okreglonych dziedzinach prawa, przez inne
kancelarie nie jeste$my waktowani jake konkurenci, Jestesmy
dla nich partnerami, przy trudnvech, wymagajacych bardzo
specialistyczne] wiedzy, sprawach. Takg odpowiedZ uzyskalismy
od wiekszosci prawnikow prowadzacych butiki. Preewaiajaca
wickszosé z nich nie ukrywata, e spora czesc zleceri ma wiasmi:
od inniveh kancelari prawnych.

» waskie zainteresowania

Specializacja i konieczno$é doskonalego poruszania sig w
okrelonej dziedzinie prawa sprawila, ze butilkowy prawnik
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W mojej ocenie butik to kancelaria relatywrie wasko
wyspecjalizowana i niezbyt liczna. Ja buduje marke nazwiska,
kitre jest jednoczednie marka nasze] kancelarii butikowej od 2005
Wybralam te formule, bo jest ona debra zaréwno dla mnie jake
prawnika zainteresowanego konkrema dziedzing prawa, jak i kiiens
kiéry ma komlort, e reprezentuje go osoba dobrze znajaca okred
problemalyke. Dia mnie butiik to takze pelna kontrola partnera
nad tymn, co dzieje sig w kancelaril. W pierwszym rzedzie prowadee:
sprawy, w drugim wepdétzarzadzam kancelaria. Analogicznie jest v
przypadku mojego wspolnika, mec. Benedykta Fiulowskiego, ktdey I
odpowiada za gospodarcza  dywizjg” naszej firmny i
Specjalizacia: szkody nu osobie, sprawy z zakresu obrotu gospodarezego
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Butik to kancelaria oparta na jednej badz ewentualnie dwach
powiazanych ze scba dziedzinach prawa. Wyspecjalizowana w dangj
branzy | dzialajaca zazwyczaj w obrebie jedniego kraju Jesti <l ol
o stawki moze konkurowac z kancelariami korporacyjnymmi, W maie|
ocenie butilki | nie mazna delinicwad przez. liczbe zatradnionych oséb.
Krylerium rozrézniajacyim jest skoncentrowanie sie na wiodacej
i kojarzonei bezwezglednie z dana kancelaria dziedzing prawa,
Najwazniejsza jest specjalizacia.

Specjelizacja: niertuchomosci

| h |
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Nasza kancelaria, byla pierwsza z kancelarii butikowych w kraju.
Obok niej fankcjonowaly jedynie indywidualne prakiyki b tzw.
pétbutiki, czyli firmy mocno specjalizujace sie w jednej dziedzinie,
ale podejmujace te Zecenia z innych dziedzin. Wybjerajac len mode’
prowadzenia dziatalnosc wierzylem, ze (ylko gleboka specjalizacia
jest w stanie zapewni¢ najwyzsza jakos¢. Dla mnie butik to jednak
nie tylke specializacia, to takie szezegdlne relacje z Klientem cparte
na zautaniv, ale i relacj towarowej. Klienci czesto preychodza do nas
niekoniecznie po porade, ale by kupic produkt- konkreMa UTOWe:
czy regulamin pracy. [ wiedza, 7e u nas Jostang ten towar
W najwyzszym standardzie.

Specializacie: prawoe HR

Barttomiej
Raczkowski

adwokat,
kancelaria Raczkowski Paruch



(e musi udawac”, ze zna sie na wszystkim. Co - palrzac na
galopujacy legislacje | zmiany w prawie - nie jest zreszta mozliwe.
Wymdg posiadania eksperclkiej wisdzy jedynie w ramach specjali-
zacji daje komfort pracy zardwno prawnikowi, jak i jego klientowi.
Ten drugi, idac do kancelarii butikowej, wie, ze tralit do prawnikdw
doskonale poruszajacych sic w danej problernalyee, a jego sprawa
potraktowana zostanie z nalezyig wnikliwoscia.

= ngruntowanie pozycji na rynku

fancelaria butikowa, posiadajaca rozpoznawalny brand moze
liczy¢ na to, ze potencjalni klienci z danego segmentu rynku
wybiora wladnie ja, gdy pojawi sie problem. - Wyrobienie suliie
marki powoduje, 7e péZnie] idzie juz ,z gdrki”. Kancelarie ogdlne
maja lrudniej, bo musza weiaz co§ udowadniaé - uslyszelismy od
zatozyciela jednej z najbardziej znanych kancelarii butikowej.

Wady

= stracone zlecenia

Postawienie na spegjalizacje to komfort, ale i wyrzeczenie. Nig
przyjmuje sie bowiem zlecen, kidre wykraczajg poza krag zain-
teresowania kancelardi. Co moze np. spotkaé sie z niezrozu-
mieniem ze strony klientow, kidrzy cheg kompleksewsj obshagi.
- Przez to, ze nie przyjmujemy wszystkich zlecen, wyrzucamy
na ulice pieniadze. Ale te wyrzucone pienigdze uwazam jednak
za zainwestowane w wyrazistosé marki - podkreslil jeden z
prawnikéw:

= wiekszy bol utraty pracownika

Butiki ,wychowuja jrawnikdw”. W przypadku utraty pracownika
nie s w stanie tef straty w szybld sposéb uzupetnié z rynku.,
Uksziatowanie prawnika-specjalisty wymaga bowiem czasu: szkoleri
i praktyki. W przypadku bulikéw wyzsze jest le. ryzyko utraty pra-
cowntika poprzez przejecie go przez konkurencyjng kancelarie.

® ryvzyko dekoniunkiury

Jeszcze parg lat temu wiele os6h myslalo, e specjalizowanie sie
w zielone] energelyce i bycie ekspertem z zakresu energetyki
wiatrowe], jest doskonale oplacainyin zajeciem. Tak tez bylo.
Wystarczyla jednak zmiana prawa, by ten sekter gospodarki
zostat zmarginalizowany, a prawnicy doradzajacy wlagcicielom
farm wiatrowych zoslali zmuszeni do Zimiany zainteresowan
zawcdowych. Postawienie na specjalizacje wiaze sie z ryzykiem,
wymaga ciaglego obserwowania zachowan i reagowania

na zmiany pelityezno-gospodarcze. 7 tego tez powodu wiele
Kancelarii stara sie w ramach swej struktiry tworzy¢ alternalywna
specjalizacje. Na wypadek dekoniunktury.

Bilans

Model kancelarii butikowych sprawdzit sie w Polsce, Ci, ktéray
zaryzylkowali i zainwestowall w specjalizacie, nie zahuja. Mdawia
jednak wprost, ze na rynku weigz jest miejsce zardwno dla
kancelarii ogélnych, jak i specialistycznyeh. Swiadezy o tym
chociazby zrodlo pozyskiwania przez kancelarie butikowe zlecen.
Wybranie waskiej dziedziny prawa i budowanie na niej markj
musi by jednak poprzedzong wnikliwa analiza, a nastepnie
poeparte konsekwencja w dazeniu do cehy,
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Butk 1n wygodna forma prowadzenia dziatalnosci zaréwno dla
prawnika, jak i jego klitsila Ten model ma szanse funkejonowad
jednak tylko w duzych cérodkach. U hamkterystycmne dla prawnikéw
lokalnych jest to, ze muszg znad sie na wiela Hziv lvinach prawa.
To, co wyrdznia butik od kancelarii ogdinej, to réwniez postad jej
zalozyciela. W preypadiu kancelarii specjalistyczne] nie moze
on sobie pozwelid na to, by nie wiedzied, co dzigje sie w waznych
prowadzonych przez kancelarie sprawach. W kancelarii ogolnej
partner moze stad sie natomiast menadzerem: sprzedawad ushugi i
zarzadzac prawnikami. Nie wymaga sie od niego takze perfekeyjnej
znajomoéct w zakresie zmian w prawie. Przy butiku trzeba juz
trzymacd reke na pulsie i wiedzied, co dzieje sie w ckresionej
specjalizacii. To dodatkowy koszt energetyczny.
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Nie lubie okresleria butik. Nie kojarzy mi sig z uslugarmi

prawnyrii. Wyrazenie to odniesé movna natorniast do kel

0 dosy¢ ograniczonyrn, matym zespole, w ktérym pracuja osoby
wyspecjalizowane w konkretnych dziedzinach prawa. Dochodzenie
dotego modeln prowadzenia kancelarii wyrnmaga konsekwengji

i wyrzeczen - koniecznych do zhudowania marki. W przypadku -
waskich dziedzin bezpiecznie) jest wybrad takze dwie specjalizacje
- na wypadek dekoniunkiury, Niewatpliwie jednak kornfort pracy
w kancelarii nastawione] jedynie na pewne segmenty rynku jest
duzo wyzszy niz w kancelarii o charakterze ogdlnym. Otoczonym
jest sie bowiern osobami, ktore maja okreslone zainteresowania
zawodowe i specjalistyczna wiedze.

Specializacjo obrona w sprowach karnych i prawo wiasnosci inteleltualne;
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P
Kazda dzialalnodé biznesowa, takze dzialanode wyspecjalizowanych
kancelarii prawnych polega na obserwowaniu i dostosowywaniu

sie do rynku. Bardzo wazne jest wiec ulozenie modelu biznesowego
kancelarii butikowe. Zalela natorniast takiej formuly prowadzenia
dzialalnoéci jest przewaga korkurencyina. Skoro pracujerny w danej
dziedzinie, inwestujerny w swdj rozwdj, budujemy dodwiadczenie,
fojestedmy w slanie zaoferowad klientowi bardziej niestandardowy,
bardzo profegjonalny wymiar $wiadczonych ustug, W przypadki
mojej praktyki chodzi np. o niestandardowe poprowadzenie

iinif obrony.

Specjalizacia: prawo karne gospodarcze i karnoskarbowe




